Programa de Fidelizacion

TERMINOS Y CONDICIONES MERCALDAS

DINAMICA:

Promocidon que aplica todos los martes de cada mes, en todo el portafolio de la drogueria,
con algunas excepciones (Referencias seleccionadas).

El cliente tiene la posibilidad de recibir este descuento por compras superiores a $30.000 en
todo el portafolio de la drogueria entregado de la siguiente manera:

Para clientes 10 % de descuento DIRECTO AL PRECIO.

VENTA DE PRODUCTOS:

Se realizara venta sin restriccion de articulos ni cantidad determinada, siempre que la misma
corresponda a un consumo propio del cliente hogar, se realice en la misma transaccion y la
compra no obedezca solo para adquirir la promocidén o descuentos vigentes, caso en el cual la
venta se limitara a maximo 5 unidades.

MODIFICACIONES o CANCELACION:

Colsubsidio informara de cualquier cambio a los términos previstos en este reglamento sujeto
a cambios en porcentajes, valor minimo de compra, portafolios, cancelacion de esta
promocién o modificacién en las fechas anunciadas en concordancia a nuestras dinamicas
comerciales.

PORTAFOLIOS:

Todo el portafolio vigente de las Droguerias mercaldas.

EXCEPCIONES:

* No aplica ofertas armadas.

¢ Se excluyen de las actividades promocionales o descuentos en droguerias todos los
medicamentos regulados con control directo de precio por el Gobierno Nacional

e www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/listado-de-medicamentos-con-precio-
controlado.aspxy referencias seleccionadas.

¢ No aplica para férmulas infantiles Etapa 1, Etapa 2 y Especializadas.
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* No aplica en productos de la marca Abbott.
* No aplica para pagos parciales.

VIGENCIA:

Valido para los martes de cada mes.

Para ventas en canal presencial, la dinamica estara vigente desde la apertura al publico de las
droguerias hasta el cierre de estas, que podran consultarse en el siguiente enlace
(www.drogueriascolsubsidio.com/domicilios).

REGLAMENTO DE USO, MANEJO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

Mediante la participacion en esta Actividad, la(s) Participante(s) autoriza(n) expresamente de
manera libre, previa, voluntaria y debidamente informada a la Caja Colombiana de Subsidio
Familiar Colsubsidio, identificada con el NIT 860.007.336-1, sobre la cual manifiesta conocer
que cuenta con una variedad de areas de negocio para la prestacidon de diversos bienes y
servicios, tales como: la venta de todo tipo de mercaderias a través de sus supermercados,
droguerias, tiendas y canal virtual, asi como la prestacidon de servicios de vivienda, salud,
educaciony cultura, recreacién y turismo, alimentos y bebidas y crédito social, para que en el
desarrollo de las mismas se sirva: recolectar, almacenar, usar, circular, suprimir, procesar,
compilar, intercambiar, actualizar y disponer de los datos que sean suministrados, asi como
para transferir dichos datos de manera total o parcial a las personas juridicas en las cuales
tengan participacion accionaria o de capital o entidades vinculadas, asi como a sus aliados
comerciales estratégicos con fines administrativos, comerciales y de mercadeo para el envio
de informacidén sobre los diferentes programas y servicios, y en especial para el envio de
campahas, promociones o concursos de caracter comercial y publicitario, invitaciones a
eventos, evaluar la calidad del servicio, realizar estudios o investigaciones de mercado,
comercializacidon de servicios y productos a través de los diferentes canales de informacion,
los cuales seran sometidos a los fines establecidos anteriormente conforme a la ley 1581 de
2012 y el decreto 1377 de 2013.

Por lo anterior, autoriza el envio de comunicaciones utilizando los datos de contactos, tales
como: Numero de teléfono movil, Correo Electrénico, Redes sociales, Direccion de
correspondencia, teléfonos fijos, o cualquier otro medio de contacto que permita la
tecnologia.

Colsubsidio informa al titular que podra consultar los términos y condiciones de la politica de
tratamiento de datos de Colsubsidio y elevar cualquier solicitud, peticiéon, queja o reclamo a
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través de: Lineas de servicio al cliente Colsubsidio: Linea audio servicios Bogota 7457900,
linea nacional gratuita: 018000 94 7900, pagina web: www.colsubsidio.com opcidn servicio al
cliente, correo electrénico servicioalcliente@colsubsidio.com o personalmente en cualquiera
de los Centros de Servicio Colsubsidio. Asi mismo, puede consultar el Aviso de privacidad y el

Manual de politicas y procedimientos para el tratamiento de datos personales en la pagina
www.colsubsidio.com



